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TECHNICKA DOKUMENTACE

Uméla inteligence na poli technickych preklad

EFEKTIVNi A KVALITNi PREKLAD TECHNICKE DOKUMENTACE JE VELMI DULEZITY
PRO USPECH FIREM NA ZAHRANICNICH TRZiCH. 0BZVLAST V DNESNi DOBE, KDY
RADA FIREM UZCE SPOLUPRACUJE SE ZAHRANICNiMI PARTNERY.

Pro efektivni a kvalitni pfeklady jsou
nezbytni nejen spickovi pfekladatelé,
aleimoderni technologie a specialni
software. VnaSemrozhovoru o tom
hovofi Laszl6 Jankovics, jednatel Ces-
ké pobocky pfekladatelské a komuni-

kacni spolecnosti STAR Group.

I Jak dlouho se jiz zabyvate lokaliza-
ci, pteklady technické dokumentace?

Letos mame 35. vyroci: naSe matefska
spole¢nost STAR AG Svycarsko vznik-
la v roce 1984, dnes je to rozsahla sit
51 pobocek na ¢tyfech kontinentech.
Nejvétsi pobocky jsou §vycarska, némec-
k4, ruska, japonska a ¢inska. V soucas-
né dobé mame asi tisic zaméstnancl
a nékolik desitek tisic externich spolu-
pracovnikd. Na ¢eském a slovenském
trhu firma plisobi 21 let, oficidlni zastou-
penima od roku 2000 v Praze.

I Cim viim se vramcilokalizace
informaci zabyvate?

Stru¢né feceno, pomahame svym
Kklientim komunikovat v cizich jazycich.
Nejsme jen Cisté prekladatelska agentu-
ra. Svym klientim nabizime komplet-
ni sluzby, které potfebuji pti komuni-
kaci v cizim jazyce, at uz jde o komuni-
kaci vnitrofiremni, ¢i se zdkazniky, a to
v pisemné i mluvené formé. Nepreklada-
me, ale lokalizujeme: bereme plné v (iva-
hu zvyklosti a tradice mistniho kulturni-
ho prostfedi, pro které je dany material
¢i komunikacni kanal urcen. Spolupra-
cujeme vZdy s rodilymi mluvéimi v cilo-
vé zemi, aby vysledny produkt byl nejen
plné srozumitelny, ale i stylisticky a tech-
nicky spravny.

I Technicky pfeklad je vasi hlavni
specializaci?

Ano, pfekladame zejména technickou
dokumentaci, manudly, katalogy, servis-
ni knizky mnoha technicky zaméte-
nych firem, ddle lokalizujeme software,
ale poskytujeme také dalsi sluzby, jako
je tlumoceni, tisk, audionahravky, tvor-
ba audiovizudlnich aplikaci a softwa-

rova feSeni. Na pfekladech u nas vzdy
pracuje odbornik v daném technickém
oboru. Ten v prvé fadé rozumi technic-
kému textu, ktery preklada, a v druhé
fadé rozumi cizimu jazyku a spravné
se vyjadfuje ve svém rodném jazyce, tj.
v cilovém jazyce piekladu. Neni nic hor-
$iho, neZ kdyz ptekladatel, byt ma sebe-
lepsijazykové znalosti, nerozumi tématu
prekladu. Kazdy ¢tendr se zajisté béhem
své praxe setkal s prekladatelskou perlou
z pera takového ,odbornika"”.

I Které technické obory prekladate?
Jde napf. o automobilovy pramysl,
strojirenstvi, automatizaci, elektroniku,
domadci spotfebice, ru¢ni nafadi, zemé-
délské stroje, chemii, farmacii, pocitace
a software, optiku, polygrafii a mnohé
dalsi. V podstaté libovolny technicky,
ale i pravnicky, ekonomicky, obchodni
¢i marketingovy text. Vybér vhodnych
odbornik ke spolupraci, to je ¢asto vel-
minaro¢nd a zdlouhava prace.

I Jakvybirate piekladatele pro tyto
narocné technické texty?

Jednak aktivné hleddme odborni-
ky na rznych férech, v institucich ¢i
na vysokych Skolach, jednak se ndm
hlasi piekladatelé sami. Kazdy zdjemce
o spolupraci prochdzi podrobnym testo-
vanim o nékolika kolech. Vybirame pre-
kladatele, ktefi obstoji z hlediska vécné
atechnické spravnosti i z hlediska stylis-
tiky a jazykové spravnosti. Pomér téch,
kdo se k nam hlasi, a koho vybereme,
mluvizavse:60:1

I Které jazykové kombinace
zpracovavate?

Jde hlavné o pieklady ze svétovych
jazykl i do nich, ale diky nasi rozsahlé
siti pobocek jsme schopni zajistit preklad
v jakékoliv kombinaci. Pfekladame napf.
také do ¢instiny, hebrejstiny, arabstiny,
thajstiny, korejstiny ¢i kazastiny. U asij-
skych jazyk, zejména ¢instiny, pocituje-
me v posledni dobé zvySeny zjem Ces-
kych aslovenskych firem.

I Vyuzivate specialni pfekladatelsky
software?

Ano, je to ndmi vyvijeny software
Transit NXT pro preklad podporovany
pocitacem (angl. zkratka CAT - Compu-
ter-Aided Translation) s fuzzy logikou.
Tento na$ puivodné interni software
vyvijime jiZ vice neZ 20 let a je nabizen
i k licencovani pro dalsi zajemce. Dale
u rozsdhlych a dlouhodobych zakazek

Pfeklad STAR do ¢instiny pro Skoda Auto

nové do hry vstupuje ,uméld inteligen-
ce”, tedy strojovy pieklad, ovsem ve zcela
jiné kvalité, nezZ ho zname z bezplatnych
internetovych prekladact.

CAT software Transit nenahrazuje
praci prekladatele, jen maximalné jeho
praci zefektivni a zpfesni. Software si
zapamatuje kazdou preloZenou vétu,
kterou v ném prekladatel kdy napsal.
Kdyz se pak v budoucnu vyskytne
identickd véta, tato se jiZ automatic-
ky predpieloZi (samozfejmé s moZ-
nosti kontroly pfekladatelem). Takto
muiiZeme u text1, kde se nékteré texto-
vé pasaZe neustale opakuji (technicka
dokumentace je idedlni piipad), dosdh-
nout zna¢nych ¢asovych i finan¢nich
aspor, o které se s klientem délime for-

mou vyraznych slev. Dalsi vyhodou této
funkcionality je konzistentnost pfekladu
aterminologie v celé dokumentaci, coZ je
velmi Zadouci pro kvalitu textu.

I Jak funguje fuzzy logika?

Pokud software nenajde 100% iden-
tickou vétu v prekladové pameéti, je
stile mozné, Ze tam nalezne néja-
kou dostate¢né podobnou vétu. Napf.
vdlouhé vété se zménila jen dveé slova,
cely zbytek véty je identicky. V tom-
to pripadé prekladatel dostane tzv.
fuzzy nabidku, ve které ihned vidi
barevné zvyraznény rozdil ve vétach.
Nabidku pfekladu tak mliZe prevzit
a doprelozZit jen tato dvé odlisna slo-
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va. Vysledkem je opét vyssi efektivita
a zachovani konzistentnosti prekladu
v celé dokumentaci. Tedy efektivnéj-
§1 a kvalitnéjsi prace - to je vZdy nas
prvofady cil. Diky sofistikovanému
srovnavacimu mechanismu se da béz-
né docilit 30%, nékdy az 80% uspo-
ry ¢asu i naklada pfi piekladu tech-
nické dokumentace. Navic software
Transit NXT ma i funkci pro zacho-
vani konzistentni terminologie, coZ
je u technického prekladu obzvlast
dtlezité. Pokud napt. ,htidel turbiny”
budu do angli¢tiny pfekladat jednou
jako ,turbine shaft” a jednou jako ,tur-
bine spindle”, software mé upozor-
ni na nejednotnou terminologii. Cely
nas mnohalety vyvoj softwaru Transit

sméiuje k maximalnimu zefektivnéni
préce piekladatele-odbornika.

I Kdy vstupuje do hry zmifiovany
strojovy preklad?

Statisticky systém strojového prekla-
du STAR MT vyvijime ve spolupraci
s vysokoskolskymi profesory pocitaco-
vé lingvistiky jiZ nékolik let. U rozsdh-
Iych a dlouhodobych projekti nasim
klientim pfipravujeme individual-
ni algoritmus z dvojjazy¢nych i jed-
nojazyc¢nych korpusti a klientské ter-
minologie. Vysledkem je velmi tcin-
né feSeni, které efektivné doplnuje
vySe zmiflovany CAT systém. Navrhy
z ptekladové paméti a fuzzy nabidky
tak jsou doplnény o navrhy strojové-
ho ptekladu, které prekladatel zkon-
troluje a pfipadné upravi. Nas klient
tak ziskava zna¢né casové i finan¢ni
aspory pii zachovani kvality pfekladu
dokumentace.

I Conovym zajemciim o vase sluzby
- napt. firmam technického zaméfeni
-nabizite?

Kratky zkuSebni pfeklad zdarma, aby
se novy zajemce mohl pfesvédcit o kva-
lité nasi prace. U kazdé zakazky klient
dostane podrobnou statistiku, kde je
vidét piesny pocet znaki ¢i slov nové-
ho textu, textu identického s dfivéjSim
piekladem a textu podobného diivéj-
$imu prekladu. Za identické a podobné
texty dostane kazdy klient automatic-
ky slevu aZ 75 % z béZné ceny prekladu.
Zaplati tedy ¢tvrtinu. Mnohé jiné agentu-
ry CAT software pouZivaji, ale s klientem
se o jeho vyhody nedéli a tictuiji cely pre-
klad jednotnou sazbou. My mame jiny
pristup: jde nam o dlouhodobé partner-
stvis nasimi klienty, pfistupujeme k nim
férové a snazime se vzdy najit nejefektiv-
néjsi a nejvyhodnéjsi cestu ke kvalitni-
mu vyslednému produktu. Ne ndhodou
s nami spolupracuji jiZ mnoho let firmy
jako Bosch, Siemens, BMW (jiz pfes 20
let) a dalsi. Kazdému zdjemci radi posle-
me nas referencni seznam zdkaznik ¢i
nékterou z piipadovych studii daného
technického oboru.

Kontakty: Ing. Laszl6 Jankovics
(laszlo.jankovics@star-group.net),
+420 608 320100
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STAR Group.
Tradice a kvalita od roku 1984.

Vase technickd dokumentace zlistane odbornd i po prekladu.
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Preklad odborného manualu
musi byt srozumitelny
a technicky spravny.

www.star-transit.cz

www.star-group.net



